
EFI Fiery XF 電話サポート、ソフトウェアメンテナンス（SMSA）申込書
電話サポートまたはソフトウェアメンテナンスのお申し込みには、EFI Fiery XFの本体が必要です。
すでにお持ちの場合は、ご利用になっているEFI Fiery XFのLACまたはEACコードをご記載ください。
その他の必要情報はもれなくご記入いただき販売店にお渡しください。

電話サポートについて
・電話によるテクニカルサポートが受けられます。サポート専用番号は、パッケージに同梱されています。
　受付時間：10:00～12:00、13:00～17:00（祝祭日、年末年始、および弊社都合による休業日を除く）
※電話サポートにご加入いただいていない場合でも、ユーザー登録後３ヶ月間はテクニカルサポートをご利
　用いただけます。３ヶ月以降は電話サポートを別途ご利用ください。
※電話サポートには、訪問対応は含まれていません。

販売店情報

● 会社名 ● 部署名

● ＴEL● ご担当者名（ふりがな）

● 発注番号／販売申請番号

□ Fiery XF Production □ Fiery XF Proofing
□ Fiery XF Color Verifier Option □ Fiery XF Color Profiler Option

ご希望の商品にチェックを入れ、ご発注本数をご記入ください。ご希望有償サポート商品
 商品名 本数 商品名 本数

3年サポートはご購入日を記載してください。1年サポートは開始日は任意です。ご希望の開始日をご指定ください。

新規契約　□ 電話サポート3年（導入時のみ） 　　　□ 電話サポート1年
□ 電話サポート＋SMSA 3年（導入時のみ / SMSA無償1年含む）
有償サポートの開始希望日      　年     　月     　日　

更新契約　□ 電話サポート1年 　　　□ ソフトウェアメンテナンス1年
有償サポートの開始希望日      　年     　月     　日　

※SMSAの契約が切れた場合、切れた時点から遡って契約を続行していただくことになります。

ご利用期間

お申込者
● 会社名 ● 部署名

● FAX

● Ｅ-mail

● ご登録者名（ふりがな）

● ＴEL

● 住所　　〒　　　　-

EFI Fiery XF 導入申込書と一緒にお申し込みされる場合は、記載の必要はありません。

ご利用環境ついて
LAC / EACコード（ 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　） 　

ご利用のOS（ 　　　　　　　　　　　　　）  ご利用のプリンタ機種名 （ 　　　　　　　　　　　　　）

お客様の個人情報の取扱に関して　株式会社ソフトウェア・トゥー
ご提供いただきました個人情報は、本書類の利用目的及び、EFI Fiery XFについての重要な情報のご案内以外の目的で
は利用いたしません。個人情報の削除が必要な場合のご連絡、個人情報保護方針（プライバシーポリシー）に関しての
詳細は、下記ウェブサイトをご覧ください。　https://www.swtoo.com/company/privacy/

株式会社ソフトウェア・トゥー
〒105-0001 東京都港区虎ノ門 3-4-7 虎ノ門36 森ビル　FAX : 03-6757-3293

● 住所　　〒　　　　-
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